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SOZIALPÄDAGOGISCHE FAMILIENBEGLEITUNG & SYSTEMISCHE FAMILIENBERATUNG 

 
 
Mein Angebot richtet sich an Eltern und deren Kinder und Jugendliche, die fachliche Unterstützung 
bei der Bewältigung ihres Erziehungsauftrages benötigen oder sich in einer akuten Krisensituation 
befinden. Ich arbeite mit den beteiligten Familienmitgliedern prozessorientiert zusammen, mit dem 
Fokus darauf, die Familien in anspruchsvollen Erziehungssituationen und konfliktreichen 
Beziehungskonstellationen zu unterstützen, alternative Sichtweisen für ihre Lebenssituation zu 
entwickeln. Im gemeinsamen Prozess geht es darum, dysfunktionale Muster zu erkennen, förderliche 
neue Handlungs- und Kommunikationsmöglichkeiten zu erproben, Ressourcen zu aktivieren und 
neue Perspektiven für die Zukunft zu entwickeln, um nachhaltige und positive Veränderungen im 
Familienalltag ermöglichen zu können. Dabei ist die Vernetzung mit anderen Fachstellen, 
Leistungserbringern und Schulen zentral. 

Die sozialpädagogische Familienbegleitung und systemische Familienberatung findet sowohl 
aufsuchend im unmittelbaren Lebensumfeld der Familie als auch in meiner Praxis statt. Die Arbeit im 
Praxisraum hat aus meiner Erfahrung, dabei oft einen besonders positiven Einfluss auf den 
Veränderungsprozess. Durch den neutralen Rahmen können die Familienmitglieder mit einer 
gewissen emotionalen Distanz auf ihre aktuelle Situation und ihre Themen blicken. Dies erleichtert 
einen Perspektivenwechsel, den Gewinn neuer Einsichten und die Förderung von gegenseitigem 
Verständnis. Die Zusammenarbeit richtet sich darauf, die vorhandenen Fähigkeiten, Stärken und 
Ressourcen zu reaktivieren und für den Veränderungsprozess und die Gestaltung positiver 
Beziehungen nutzbar zu machen. Es geht darum, die Eltern in ihrer Elternrollenverantwortung zu 
stärken und eine bindungsorientierte Elternschaft zu etablieren.  

Alle Interventionen und Methoden, die in der Zusammenarbeit angewendet werden, richten sich auf 
die Förderung der elterlichen Kompetenzen zur Sicherstellung der Grundbedürfnisse der Kinder und 
Jugendlichen. Der Hauptaugenmerk liegt darauf, das emotionale, soziale, psychische und physische 
Wohl des Kindes und des Jugendlichen positiv zu fördern, damit die Kinder gewaltfrei aufwachsen 
können. Ziel ist es die Familien wieder zu befähigen ihren Alltag eigenverantwortlich und selbständig 
zu bewältigen und die Entwicklungsbedürfnisse der Kinder entsprechend zu berücksichtigen. 

Die sozialpädagogische Familienbegleitung und systemische Familienberatung ist alltagsbezogen und 
fokussiert sich auf die Förderung: 

• der Ressourcen und Fähigkeiten der Kinder und Jugendlichen, Entwicklung von Resilienz und 
Selbstwirksamkeit  

• der Elternrollenverantwortung, der Stärkung und Befähigung der Erziehungsberechtigten für 
eine gelingende Erziehung und Lebensgestaltung 

• eine bindungsorientierte Erziehung zur Förderung einer positiven Eltern-Kind-Beziehung  
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• einer gewaltfreien Kommunikation & Erziehung, Einbindung entsprechender Fachstellen und 
spezifischer Angebote, wie Gewaltprävention und Deeskalation, Gruppenangebote für Eltern 
die häusliche Gewalt ausüben, etc. 

• eines konstruktiven Umgangs mit Spannungen in der Familie  
• der emotionalen, psychischen, sozialen und physischen positiven Entwicklung der Kinder 

und Jugendlichen  
• von Vernetzung und Ressourcenerschließung im direkten Umfeld  
• des Aufbaus von Strukturen und Netzwerken und spezifischer Angebote für die Familie  
• von konstruktiver und koordinierter Zusammenarbeit mit dem professionellen Hilfesystem 

und Netzwerk, wie Schule, anderen Fachstellen und Leistungserbringern, um entsprechende 
Hilfen für die Familienmitglieder bereitstellen zu können 

 
Die Sozialpädagogische Familienbegleitung erweitert dadurch die Lösungs- und 
Handlungsmöglichkeiten aller Beteiligten, stärkt die Eigenverantwortung und bietet Hilfe zur 
Selbsthilfe. Das oberste Ziel der Sozialpädagogischen Familienbegleitung ist die Gewährleistung und 
Förderung des Kindswohls und die Befähigung der Eltern, ihre Erziehungsverantwortung 
wahrnehmen zu können. Die sozialpädagogische Familienbegleitung & systemische Familienberatung 
verfolgt das Ziel, Kindern und Jugendlichen ein sicheres, gewaltfreies und förderliches Aufwachsen zu 
ermöglichen. Dabei wird mit den Eltern daran gearbeitet, ein umfassendes Verständnis für die 
verschiedenen Formen von Gewalt sowie deren Auswirkungen auf die emotionale, psychische, 
physische und soziale Entwicklung ihrer Kinder zu entwickeln und die Eltern zu unterstützen, neue 
förderliche Handlungs- und Kommunikationsweisen zu erlernen und zu etablieren. In enger 
Zusammenarbeit mit der Familie und der zuweisenden Stelle werden individuelle, bedarfsgerechte 
Ziele formuliert und ggfs. andere Fachstellen oder Gruppenangebote gegen häusliche Gewalt 
hinzugezogen. Die sozialpädagogische Familienbegleitung sowie die systemische Familienberatung 
werden gezielt indiziert, beauftragt und befristet. Die Intensität der Begleitung richtet sich nach dem 
individuellen Bedarf der jeweiligen Familie.  
 
Die Arbeit erfolgt partizipativ, ressourcen- und lösungsorientiert sowie unter Einbezug systemischer 
pädagogischer und psychodramatischer Methoden. Im Mittelpunkt steht die gemeinsame 
Erarbeitung und Umsetzung der im Auftrag vereinbarten Ziele, um eine nachhaltige Stabilisierung 
und positive Entwicklung der gesamten Familiensituation zu fördern. 
 
MÖGLICHE EINSATZGRÜNDE  
• Familien mit komplexen Problemlagen, Erziehungsthemen, Überforderung in der Elternrolle, 

Bewältigung innerfamiliärer Konflikte, psychische Belastung, Elternberatung & Coaching 
• Eltern die in ihrer Erziehungskompetenz gestärkt werden müssen 
• Begleitung in akut belastenden Situationen und Krisen 
• Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene in schwierigen Lebensphasen 
• Die emotionale, psychische, soziale oder physisch gesunde Entwicklung des Kindes, der Kinder ist 

vermutet oder akut gefährdet  
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• Schulabsentismus 
• Delinquenz 
• Gewaltthematik 
• Genderthemen 
• psychische Erkrankung eines Elternteils, erschwerte Lebensumstände, Sucht, Krankheit, 

mangelnde Integration und Vernetzung 
• konflikthafte Kommunikation mit der Schule, dem Kindergarten, Fachstellen und Behörden 
• Psychische oder physische Erkrankung des Kindes, der Kinder 
• Trennungsprozesse, hochstrittige Trennung- und Scheidungsfamilien, bei denen die Kinder 

zwischen die Fronten geraten 
• Rückplatzierungen 
• etc. 
 
ABLAUF EINER BEGLEITUNG  
Ein gelingender Begleitprozess beginnt immer mit einer klaren Auftragsklärung und der 
gemeinsamen Formulierung und Vereinbarung von Zielen. Die Auftragsklärung ist das Kernstück der 
sozialpädagogischen Familienbegleitung und systemischen Familienberatung und ist sowohl im 
freiwilligen als auch im behördlich angeordneten Rahmen von zentraler Bedeutung für das Gelingen 
eines Begleitprozesses. Dabei ist es mir wichtig, dass alle Beteiligten gehört werden und die Ziele 
realistisch, alltagstauglich und für die Familie stimmig sind. Wenn nötig, werden sie in konkrete und 
umsetzbare Teilschritte gegliedert, um Fortschritte sichtbar und erreichbar zu machen. 
 
Ein zentrales Prinzip der sozialpädagogischen Familienarbeit und systemischen Familienberatung ist 
dabei Transparenz, sowohl in der Kommunikation als auch im gemeinsamen Handeln. Sie schafft 
Vertrauen und Klarheit. Das wachsende Vertrauen bildet die Grundlage für eine erfolgreiche und 
langfristige Zusammenarbeit und ermöglicht, dass schwierige Themen achtsam und klar 
angesprochen werden können, immer mit dem Ziel, die Familie zu stärken, vorhandene Ressourcen 
zu aktivieren und stabile, tragfähige Veränderungen zu fördern. Dabei ist wichtig, dass die 
Familienmitglieder die Bereitschaft entwickeln, sich aktiv mit den eigenen Beziehungs-, 
Kommunikations-, Handlungs- und Erziehungsmuster auseinanderzusetzen und motiviert sind, neue 
Lösungsmöglichkeiten zu erproben und Unterstützungsmaßnahmen konsequent umsetzen. 

Besonders bei Themen wie Suchtmittelkonsum (z. B. Alkohol oder andere Substanzen) oder 
psychiatrischen Diagnosen ist es wesentlich, dass die Eltern bereit sind, offen und transparent mit 
der sozialpädagogischen Familienbegleitung und systemischen Familienberatung 
zusammenzuarbeiten und bereit sind, sich aktiv mit ihren Themen auseinanderzusetzen und bei 
Bedarf auch eine mögliche therapeutische Begleitung für einen Entzug in Erwägung ziehen. Nur wenn 
die Eltern bereit sind diese Themen gemeinsam anzugehen, kann ein tragfähiger 
Veränderungsprozess entstehen und eine nachhaltige Stabilisierung innerhalb des Familiensystems 
erreicht werden und die Kinder und Jugendlichen in ihrer emotional psychischen, physischen und 
sozialen Entwicklung positiv gefördert werden. 
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Die Begleitung der Familie verläuft in drei Phasen: 
1.Phase, Informations- und Diagnosephase (3 Monate) 
• Erfassen der aktuellen Familiensituation, Kennenlernen der Familie und Fördern von 

Kooperation und Vertrauen, Informationssammlung, Beziehungsaufbau, Ressourcen und 
bisherige Problemlösungsstrategien erkennen, Bewusstsein für belastende Faktoren fördern 

• Umfassende Auftragsklärung & Definition der Ziele und Gliederung in überschaubare Teilziele  
• Interventionen und „Hausaufgaben“ von Beginn an, Arbeits- und Fortschritte festhalten 

 
2. Phase, Interventions- und Veränderungsphase (ca. 8 – 24 Monate)  
•  Konkretes Arbeiten an den Zielen, Fokus auf Unterstützung der Familie und der Einzelnen zur 

Erreichung der Ziele 
• Ressourcen aktivieren, Dysfunktionale Muster- Handlungsweisen und Kommunikationsformen 

erkennen und neue Erziehungs- Kommunikations- und Handlungsweisen und Strategien 
einüben, Vertrauen in die eigenen Fähigkeiten stärken, Förderung der Entwicklung positiver 
Beziehungsfähigkeit, Aufgreifen und Bearbeiten persönlicher Themen aus der eigenen Biografie, 
die Einfluss haben auf die aktuelle Familiensituation, Stärken der Elternrollenverantwortung und 
der Selbstwirksamkeit und des Selbstbewusstseins der Kinder und Jugendlichen, 
Perspektivenwechsel, Integration von sich neu zeigenden Themen. Ich nutze Methoden aus der 
systemischen Therapie wie Rollenspiele, geführte Dialoge, systemische Fragen, Bsp. Zirkuläre- 
und hypothetische Fragen, die Arbeit mit dem Familienbrett, Skulptur Arbeit und Reframing, 
Psychodrama, Lebensflussarbeit, etc.um neue Perspektiven zu eröffnen und Handlungsmuster zu 
verändern und neue zu etablieren 

• Unterstützende Dienste und Angebote beiziehen und integrieren in den Veränderungsprozess 
• Standortbestimmung, evtl. Zwischenbericht 
 
3. Phase, Abschlussphase (2-4 Monate))  
• Schrittweise die Intensität der Begleitung reduzieren, Erlerntes und Erfahrenes weiterhin 

festigen 
• Transfer des Erlernten, der Fokus liegt auf der nachhaltigen Verankerung der gewonnen 

Kompetenzen im Alltag, der Auswertung und Reflektion der Zusammenarbeit und Empfehlungen 
für die Zukunft 

• Wertschätzung und Würdigung des Veränderungsprozesses der Familie und der Einzelpersonen, 
Sichtbarmachung des Erreichten mit Hilfe verschiedener systemischer und psychodramatischer 
Methoden, je nach Bedarf Absprachen mit dem beigezogenen fachlichen Netzwerk zur Sicherung 
der aktuell erreichten Situation in der Familie, Schlussbericht, Abschlussgespräch mit der Familie 
und auf Wunsch mit der zuweisenden Stelle, Nachbetreuungsbedarf klären. 

 
BERICHTERSTATTUNG UND ZUSAMMENARBEIT  
Die Berichtserstattung im Rahmen der sozialpädagogischen Familienbegleitung und systemischen 
Familienberatung wird individuell mit den zuweisenden Fachstellen abgesprochen. Sie gibt Auskunft 
über den Verlauf der Begleitung, die Entwicklung bezüglich der Zielsetzungen und des aktuellen 
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Stands des Veränderungsprozesses der Familie. Sie erfolgt gegenüber der zuweisenden Stelle 
mündlich und bei Bedarf an regelmäßigen Standortgesprächen. Die Zusammenarbeit mit weiteren 
involvierten Fachstellen und Personen aus dem familiären Umfeld erfolgt gegenüber der Familie 
transparent. Ich bin an die Schweigepflicht gebunden, gemäß dem Berufskodex der Sozialen Arbeit 
Schweiz. Informationen an Dritte gebe ich nur mit dem Wissen der betroffenen Familie weiter. Die 
Gefährdung des Kindeswohls bildet eine Ausnahme.  
 
KOSTEN & TARIFE 
In der Regel stellt die zuweisende Fachstelle bei der Wohngemeinde der Familie einen Antrag auf 
Kostengutsprache. Nach der Anmeldung und dem Gespräch mit der zuweisenden Fachstelle und im 
Erstgespräch mit der Familie, wird der Bedarf und der Auftrag geklärt, damit ein verbindliches 
Kostendach vereinbart werden kann. Die Kosten für meine Leistungen orientieren sich an den 
branchenüblichen Tarifen für Fachpersonen in der freiberuflichen Sozialen Arbeit und Beratung. Sie 
umfassen alle Leistungen wie Familien- Klient*innenkontakte, Kontakte mit dem Netzwerk, 
Berichterstattung, Dokumentationen, Koordination, Wegzeit und Spesen. Vor Auftragsbeginn wird 
mit der zuweisenden Stelle ein verbindliches Kostendach vereinbart.  
 
ÜBER MICH, MEINE GRUNDHALTUNG & FACHLICHE KOMPETENZ 
Ich bin Dipl. Sozialpädagogin (FH) und systemische Paar- und Familientherapeutin (DGSF) und 
systemische Beraterin (DGSF). Aktuell mache ich zudem eine Weiterbildung zur Psychodramatikerin. 
Ich verfüge über eine langjährige kompetente Beratungserfahrung im ambulanten Bereich in 
verschiedenen Einrichtungen in der Erwachsenen, jungen Erwachsenen Kinder- und Jugendhilfe- und 
Beratung, sowie in der Beratung mit Paaren und Familien und der aufsuchenden Familientherapie- 
und Beratung in der Schweiz und in Deutschland. Vor meiner Selbstständigkeit habe ich als 
Sozialpädagogische Familienbegleiterin in Baselland und Baselstadt gearbeitet. Seit 2024 bin ich in 
eigener Praxis als Paar- und Familientherapeutin für Einzelpersonen, Paare und Familien und als 
Sozialpädagogische Familienbegleiterin selbstständig. Ich verfüge über die Zertifikat der 
Zusatzausbildung „Kinder aus der Klemme“ und Kinder in Trennungsprozessen. Gemeinsam mit drei 
Kolleginnen werden wir „Kinder aus der Klemme“ für hochstrittige Eltern anbieten können.  

Für meine persönliche und fachliche Weiterentwicklung ist es mir ein großes Anliegen, regelmäßig an 
Intervisionen, Supervisionen und Weiterbildungen teilzunehmen. Diese dienen der kontinuierlichen 
Reflexion meines eigenen Fühlens und Handelns und ermöglichen es mir, neue Impulse in meine 
Arbeit zu integrieren. So kann ich die Beziehungs- und Prozessgestaltung mit meinen Klient*innen 
und zu begleitenden Familien konstruktiv, achtsam und wirkungsvoll gestalten. 

Meine Arbeitsweise und Kernkompetenz basieren auf dem lösungsorientierten, klientenzentrierten, 
psychosozialen, systemischen und psychodramatischen Ansatz. Der konzeptuelle Hintergrund meiner 
Arbeitsweise stützt sich dabei auf folgende theoretische und methodische Grundlagen:  
• System. Familientherapie- und Beratung nach Luigi Boscolo, Gianfranco Cecchin, Georg Bateson, 

Salvador Minuchin, Mara Selvini Palazolli Virginia Satir, Helm Stierlin Paul Watzlawick,  
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• Personenzentrierter Ansatz nach Carl Rogers 
• Psychodrama, nach Jacob Levy Moreno,  
• Sozialpädagogische Familienbegleitung und Elternberatung nach Marie-Louise Conen, Jesper 

Juul 
• Lösungsfokussierter Kurztherapie- Ansatz nach Insoo Kim-Berg und Steve de Shazer,  
 
Meine Denkweise ist humanistisch geprägt. Ich sehe den Menschen, den ich begleite als mündige 
Persönlichkeit, der ich auf Augenhöhe mit Respekt und Wertschätzung begegne. Ich gehe davon aus, 
dass jeder Mensch über Ressourcen, Fähigkeiten und Potenziale verfügt und grundsätzlich fähig ist, 
Verantwortung für sein Handeln zu übernehmen und positive Veränderungen zu gestalten. In der 
Begleitung der Familien sehe ich meine Aufgabe darin, diese für die Familien und Einzelpersonen 
wieder nutzbar zu machen. Es geht darum, sie zu bestärken und sie auf ihrem persönlichen 
Veränderungsprozess achtsam zu begleiten, damit sie die Elternverantwortung übernehmen, 
tragfähige Bindungen leben und ihre Kinder entsprechend fördern und stärken können. 

Im Zentrum meiner Arbeit steht jedoch stets die Gewährleistung und Förderung des Kindeswohls. 
Dieses hat in der sozialpädagogischen Familienbegleitung und systemischen Familienberatung 
oberste Priorität. Mein humanistisches Verständnis bedeutet somit nicht grenzenlose Toleranz, 
sondern eine wertschätzende, aber klare Haltung, die Sicherheit, Verantwortung und Schutz 
gewährleistet. Ich begleite Familien achtsam in ihren Veränderungsprozessen, unterstütze sie darin, 
ihre Erziehungsaufgabe wahrzunehmen, tragfähige Beziehungen zu gestalten und ihre Kinder in 
einem sicheren und förderlichen Umfeld aufwachsen zu lassen. 

ZUSÄTZLICHE ANGEBOTE 
• Systemische Einzel-, Paar- und Familienberatung- und Therapie 
• „Kinder aus der Klemme“ 
• Beratung & Coaching für Jugendliche u. junge Erwachsene in Krisensituationen 
 
Ich freue mich auf eine konstruktive und partnerschaftliche Zusammenarbeit. 
Gerne können Sie mich per mail oder auch telefonisch kontaktieren. Ein Anmeldeformular sende ich 
Ihnen dann gerne zu.  
 
Systemische Therapie & Beratung 
Tina Manganello 
In der Schappe 16/18 
45144 Arlesheim 
Info@tinamanganello.com 
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